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CONTEUDOS PROGRAMATICOS

LINGUA PORTUGUESA

Ortografia. Relacbes entre fonemas e grafias. Acentuacdo. Morfologia: Estrutura e
formacédo de palavras. Classes de palavras e seu emprego. Flexdes: género, nUmero e
grau do substantivo e adjetivo. Sintaxe: Processos de coordenacgdo e subordinacéo.
Equivaléncia e transformacéo de estruturas. Discurso direto e indireto. Concordancia
nominal e verbal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Pontuacdo. Interpretacdo de
textos: variedade de textos e adequacado de linguagem. Estruturacdo do texto e dos
paragrafos. Informacdes literais e inferéncias. Estruturacdo do texto: recursos de
coesdo. Significacdo contextual de palavras e expressoes.

POLITICAS PUBLICAS

Sistemas de saude no Brasil: histéria e reforma sanitaria. Organizacdo e
funcionamento do Sistema Unico de Saude (SUS). Legislacdo em salde publica,
Unido, Estados e Municipio de Porto Alegre. Principais politicas na area de saude.
Epidemiologia e informagcdo em salde. Gestdo participativa em saude. Educacéo e
trabalho em saude. Conhecimento da politica Nacional de Atencdo em Saude,
especialmente no que diz respeito a direito dos usuarios e obrigacbes dos
profissionais de salde. Politicas publicas de defesa dos direitos humanos.

INFORMATICA

Fundamentos da Computacdo: conceitos basicos de informética, componentes
funcionais de computadores (hardware e software), periféricos, dispositivos de
entrada, saida e armazenamento de dados. Conceitos basicos e caracteristicas de
sistemas operacionais, de organizacdo e de gerenciamento de arquivos e pastas,
diretérios, arquivos e atalhos, Windows Explorer, area de trabalho, area de
transferéncia, manipulagdo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e
aplicativos no Windows XP. Conceitos e funcdes de aplicativos das versbes do MS
Office: editores de texto, planilhas eletrbnicas, apresentacdes de slides. Aplicativos
associados a internet: navegacdo e correio eletrébnico (Internet Explorer, Outlook
Express, Firefox). Conceitos basicos de intranet, internet, rede, estacéo e servidor. E-
mail: envio e recepcdo de mensagens, através de interface webmail ou do software
Outlook Express; anexar arquivos em mensagens. NocOes de seguranca das
mensagens. Internet: conceitos baseados no Internet Explorer 6 ou superior,
navegacdo, URLs, links. Microsoft Office 2007 e BrOffice 3.1: Editor de Texto -
estrutura bésica dos documentos, edicdo e formatacdo de textos, cabecalhos,
paragrafos, fontes, colunas, marcadores simbdlicos e numéricos, tabelas, impresséo,
ortografia e gramatica, controle de quebras, numeracéo de paginas, legendas, indices,
insercdo de objetos, campos pré-definidos, caixas de texto. Planilhas Eletrénicas -
estrutura basica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas e gréficos,
elaboracdo de tabelas e graficos, uso de férmulas, funcdes e macros, impressao,



insercdo de objetos, campos pré-definidos, controle de quebras, numeracédo de
paginas, obtencdo de dados externos, classificacdo. Trabalho em Rede:
compartilhamento de pastas e arquivos, localizagdo e utilizagdo de computadores e
pastas remotas, mapeamento de unidades da rede.

Fundamentos de alimentacdo. Nocdes de nutricdo. NutricAo humana. Higiene
alimentar. Seguranca alimentar. Técnica dietética. Tecnologia culinaria. Manipulagéo
de alimentos. Nog6es de dietoterapia. Atendimento ao publico. Etica profissional.

Cddigo de ética da profissdo farmacéutica. Célculos farmacéuticos. Conhecimentos e
legislacdo do Sistema Unico de Saude. Atencdo basica em salde. Normas de
execucdo e de financiamento da assisténcia farmacéutica na atencdo basica em
saude. Conceito de doencas infecciosas. Doencas de notificacdo compulsoria para
todo o territorio nacional. Participacéo da comunidade na gestio do Sistema Unico de
Saude. Assisténcia farmacéutica. Sistemas de distribuicdo de medicamentos.
Dispensacao de medicamentos de interesse a saude. Organizacéo de almoxarifados.
Controle de estoques de medicamentos e materiais de consumo. Controle sanitario do
comércio de drogas, medicamentos, insumos farmacéuticos e correlatos. Vigilancia
sanitéria e conhecimentos de medicamentos genéricos, de medicamentos estratégicos
e excepcionais. URM (Uso Racional de Medicamentos). Farmacologia.
Farmacotécnica.

Sistemas Internacional de Unidades. Normas de metrologia do INMETRO. Ligacdes
guimicas. Estrutura e funcdo de moléculas biologicas. Estrutura e organizacdo de
células procariéticas e eucaridticas. Caracteristicas e estrutura dos virus.
Biosseguranca. Organizacdo e comportamento no laboratério. Bioética. Manuseio e
aplicacbes de vidraria de uso laboratorial. Preparo de solu¢des. Célculo
estequiométrico. Principios de funcionamento e manuseio de equipamentos de
laboratério. Métodos de esterilizacdo. Preparo de meios de cultura para
microrganismos.

Relagdes humanas no trabalho/ética profissional. Gestdo de residuos de trabalho.
Organizacdo e funcionamento de uma copa, equipe, fluxograma, utensilios e
equipamentos, controle de material e sistema de distribuicdo. Noc¢des gerais de
equipamentos industriais. Salude e Seguranca no trabalho. Politicas Sociais e de
Salide. Gestdo em Saude. Etica e Direito em Salde. Gestdo de Processos e de
Operacdes. Planejamento e Programacéao do Espaco Fisico em Servigcos de Saude.

Organizacdo e funcionamento de uma cozinha, organograma, equipe, fluxograma,
areas componentes, abastecimento e armazenamento, utensilios e equipamentos,
sistema de distribuicdo. Noc¢des gerais de equipamentos industriais. Boas praticas na
Manipulacdo dos alimentos. Saude e Seguranca no Trabalho. Nocdes basicas de
nutricdo. Composicdo de um cardapio. Nocdes basicas de técnicas dietéticas.
Principios de dietoterapia. Dietas hospitalares e suas modificagbes. Noc¢Oes de
preparo de mamadeiras e dietas por sondas. Proteinas. Glicidios. Lipidios. Energia.



Vitaminas e Sais Minerais. Agua. Fibras Dietéticas. Higiene Pessoal, Ambiental e de
Alimentos. Producado e Manipulacdo de Alimentos. Técnicas Dietéticas.

6. DESPENSEIRO

NocOes basicas de nutricdo, digestdo e absor¢do dos nutrientes. Gestao de residuos
de trabalho. Rela¢cdes humanas no trabalho/ética Profissional. NogBes bésicas de
anatomia e fisiologia humana. Organizacdo e funcionamento de uma copa, equipe,
fluxograma, utensilios e equipamentos, controle de material e sistema de distribuicao.
Nocdes gerais de equipamentos industriais. Saude e Seguranga no trabalho. Higiene
pessoal, de alimentos, utensilios, equipamentos e local de trabalho. Principios de
dietoterapia. Dietas hospitalares padronizadas. Noc¢des para receber, conferir e
armazenar géneros alimenticios e materiais de limpeza, observando data de validade
e integridade de embalagens. Nocbes de preparo da alimentacdo dos pacientes,
montagem dos pratos, conferir o cardapio e montar a bandeja. Nocdes de patologia.
Nocao de microbiologia, de higienizacdo. No¢des de bom atendimento e postura.

7. TECNICO DE ENFERMAGEM

Politica Nacional de Humanizacao. Legislacdo sobre regulamentagcédo do exercicio da
enfermagem. Etica Profissional e coédigo de ética dos profissionais de enfermagem.
Prevencédo e controle de infec¢do hospitalar. Promocao, protecdo e recuperacao da
saude, a organizacdo e o funcionamento dos servigos correspondentes. Cuidados de
enfermagem: pacientes clinicos e cirurgicos. Cuidados de enfermagem: pacientes com
doencas transmissiveis. Cuidados de enfermagem: pacientes criticos em situacdes de
urgéncia e emergéncia. Calendario Nacional de Vacinacdo. Processamento de artigos
e superficies em estabelecimentos de saulde. Administracdo de medicamentos.
Técnicas basicas de enfermagem.

8. TECNICO EM ELETRONICA

Circuitos de corrente continua e corrente alternada. Lei de Ohm. Resistores,
codificagéo e associacdo. Capacitores, tipos e propriedades fisicas. Indutores. Diodos,
tipos e propriedades fisicas. Transistores, tipos e propriedades fisicas.
Eletromagnetismo. Propriedades e caracteristicas da corrente alternada. Grandezas
elétricas e magnéticas. Sistema Internacional de Unidades. Medidas elétricas.
Instrumentos, aplicagcdes, erros, sensibilidade, exatiddo e classe de exatiddo. Circuitos
com diodos e circuitos retificadores. Transistores. Amplificadores, realimentacéo,
amplificadores operacionais, osciladores. Portas lbégicas, circuitos combinacionais,
circuitos sequenciais (flipflops, registradores e contadores), Sistemas binarios,
decimais e hexadecimais; conversores D/A e A/D. Eletronica industrial.
Transformadores, caracteristicas e propriedades fisicas. Instalagdes elétricas de baixa
tensdo: NBR 5410. Seguranca em instalacfes e servicos em eletricidade: NR 10.
Sistemas trifasicos. Sistemas de Protegcdo contra Descargas Atmosféricas — SPDA
(NBR 5419). Equipamentos de Protecéo Individual - EPI. NR 6.

9. TECNICO EM HISTOPATOLOGIA

Técnicas basicas de citologia e histologia. Histologia patologica. Microscopia.
Solugdes, concentragbes e diluigdes. Sistemas Internacionais de Unidades. Normas
de metrologia do INMETRO. Vidraria. Prevencao de acidentes e cuidados. Sinalizacdo
e codificacdo de laboratério. Estruturas da célula. Estrutura dos tecidos: epitelial,
muscular, nervoso, conjuntivo, adiposo, cartilaginoso, 6sseo. Sangue. Utilizacdo e
funcionamento de balancas, estufas, centrifugas, microtomos. Manuseio e sec¢ao de
amostras. Métodos de coloracdes histoldgicas. Métodos de coloragBes citologicas.



Métodos de coloracbes para agentes etioldgicos: bactérias, fungos, bacilos.
Equipamentos de Protecao Individual — EPI. NR6.

10. TECNICO EM MANUTENGAO (HIDRAULICA)

Especificagbes de tubos e conexdes. Processos de soldagens e de rosqueamento.
Conceitos bésicos de hidraulica. Instalacdo e manutencdo de tubulagbes, ar
comprimido, dgua, agua quente, vapor d agua e de gases. Valvulas, conexdes e
acessoérios em tubulacbdes. Medidores de pressdo, temperatura e de vazao.
Instalacdes hidraulicas prediais. Equipamentos de Protecdo Individual — EPI. NR 6.
Equipamentos de Protecdo Coletiva — EPC. CondicBes e Meio Ambiente de Trabalho
na Industria da Construcdo — NR 18. Higiene e seguranca no trabalho. Leitura e
interpretacdo de desenho técnico. Nomenclatura, utilizacdo e especificacbes de
Ferramentas. Calculos relacionados a manutencdo hidraulica. Bombas hidraulicas,
dimensionamento e especificacoes.

11. TECNICO EM MANUTENGAO (MARCENARIA)

Equipamentos de Marcenaria, tipos, preparacdo, aplicagcdo, conservacgao,
manutencédo, limpeza e armazenamento. Leitura e interpretacdo de desenho técnico.
Ferramentas: tipos, preparacdo, aplicacdo, manutencdo, limpeza e especificacéo.
Equipamentos de Protecao Individual — EPI. NR 6. Equipamentos de Protecdo Coletiva
— EPC. Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcdo — NR 18.
Higiene e segurangca no trabalho. Nomenclatura, utilizacdo e especificacbes de
ferramentas. Calculos relacionados a marcenaria, areas, angulos e materiais.

12. TECNICO EM MANUTENGAO (MECANICA)

Manutencdo de equipamentos de lavanderia: maquinas lavadoras e secadoras.
Manutencdo de compressores, motores e bombas d &gua, caldeiras, ventiladores,
boilers. Manutencdo de equipamentos de laboratério: bombas de vacuo, autoclaves,
centrifugas. Manutencdo de equipamentos de cozinha. Manutencdo em redes de
vapor, agua quente, ar comprimido e gases. Especificacbes e elementos de
equipamentos mecéanicos. Resisténcia de materiais. Manutencdo de motores de
combustado interna. Protecdo contra a corrosdo. Tipos de lubrificantes e aplicacfes.
Equipamentos de Protecao Individual — EPI. NR 6. Equipamentos de Protec¢do Coletiva
— EPC. Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcdo — NR 18.
Higiene e seguranca no trabalho. Leitura e interpretacdo de desenho mecénico.
Nomenclatura, utilizacdo e especificacdes de ferramentas. Calculos relacionados a
manutencdo mecanica. Sistemas Internacional de Unidades. Normas de metrologia do
INMETRO.

13. TECNICO EM MANUTENCAO (PEDREIRO)

Tecnologia dos sistemas construtivos de alvenaria. Preparacdo e utilizacdo de
materiais de construcdo. Nomenclatura, utilizacdo e especificacdes de ferramentas na
Construgcdo Civil. Leitura e interpretacdo de desenho técnico. Equipamentos de
Protecdo Individual — EPI. NR 6. Equipamentos de Protecdo Coletiva — EPC.
CondicBes e Meio Ambiente de Trabalho na Inddstria da Constru¢cdo — NR 18. Higiene
e seguranca no trabalho. Calculos relacionados a construcéo civil, areas, angulos e
materiais.



Pintura predial geral e hospitalar. Métodos de aplicagbes de pintura em alvenaria,
madeira, aco e outros materiais. Compressores — tipos e funcionamento. Pistola de
Pintura — preparacdo, aplicacdo, manutencdo e limpeza. Diluentes e solventes
aplicdveis para tintas e vernizes, especificacfes. Preparagdo de superficies para
pintura em diferentes tipos de materiais. Nomenclatura, utilizacdo e especificacdes de
ferramentas na Construcao Civil. Equipamentos de Protecdo Individual — EPI. NR 6.
Equipamentos de Protecdo Coletiva — EPC. CondicBes e Meio Ambiente de Trabalho
na Industria da Construcdo — NR 18. Higiene e seguranca no trabalho. Calculos
relacionados a construcao civil, areas e de materiais.

Refrigeracdo e condicionamento de ar. Sistemas de refrigeracdo e condicionamento
de ar. Climatizacao: Conforto térmico, necessidade do condicionamento de ar e
conforto térmico. Ventilag6es natural e forcada. Sistemas de distribuigcdo de ar. O ciclo
da refrigeracdo, compressores, condensadores e evaporadores. Gases refrigerantes.
Componentes da unidade de refrigeracdo. Condicionadores de ar e manutencao.
Manutencdo preventiva, corretiva e preditiva. Nomenclatura, utilizagdo e
especificagbes de ferramentas. Equipamentos de Protec¢do Individual — EPI. NR 6.
Equipamentos de Protecdo Coletiva — EPC. CondicBes e Meio Ambiente de Trabalho
na Industria da Construcdo — NR 18. Higiene e seguranca no trabalho.

Soldagem, equipamentos, tipos, preparacdo, aplicacdo, manutencdo e limpeza.
Materiais — tipos, preparacdo, aplicacdo, manutencdo, limpeza e armazenamento.
Leitura e interpretacdo de desenho técnico. Ferramentas: tipos, preparacéo, aplicacao,
manutencgao, limpeza e especificacdo. Equipamentos de Protecao Individual — EPI. NR
6. Equipamentos de Protecdo Coletiva — EPC. Condicdes e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da Construcdo — NR 18. Higiene e seguranca no trabalho.
Nomenclatura, utilizacdo e especificacdes de Ferramentas. Calculos relacionados a
serralheria, areas, angulos e materiais.

Fundamentos de alimentagdo. Nutricho humana. Higiene alimentar. Seguranca
alimentar. Técnica dietética. Composicdo dos alimentos. Tecnologia culinaria.
Manipulacdo de alimentos. Dietoterapia e Patologia da Nutricdo. Administracdo de
unidades de alimentacdo e nutricdo. Planejamento de carddpios. Controle de
gualidade em unidades de alimentacéo e nutricdo. Biosseguranca. Bioquimica basica.

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Conhecimentos referentes ao capitulo
“Dos Direitos e Garantias Fundamentais”. Codigo Penal Brasileiro. Conhecimentos
referentes aos Titulos da PARTE ESPECIAL do Cdadigo Penal Brasileiro: Dos Crimes
Contra a Pessoa, Dos Crimes Contra o Patrimbénio, Dos Crimes Contra a
Administracédo Publica.



